

TRDITVE ZA POMOČ PRI UGOTAVLJANJU NOTRANJE UREJENOSTI ZAVEZANCA
Bolj kot je delovno okolje urejeno (organizacijska, funkcionalna, normativna ipd. urejenost), bolj kot so zaposleni usposobljeni, informirani, ozaveščeni, bolj kot so proaktivni v svojem delovanju, višja kot je etična, moralna drža, na višji ravni je kultura in organizacijska klima pri institucijah/zavezancih, toliko manjša je verjetnost, da bodo njihova ravnanja koruptivna ali neetična in ravno toliko je institucija/zavezanci ranljiva/izpostavljena ali pa močna v odzivnosti na dejavnike tveganj koruptivnih in drugih neetičnih ravnanj, katera državljani ne ločujejo po kategorijah in nijansah, ampak vse enako prepoznavajo kot KORUPTIVNA.

V nadaljevanju sledijo trditve, ki so nastale kot pretvorba vprašanj, ki ste jih zbirali predstavniki reprezentančnih delovnih skupin, da bi z odgovori nanje ugotovili kakšno je trenutno stanje v institucijah/zavezancih in ali je to stanje ustrezno in zadovoljivo glede na zakonske določbe, pričakovanja zaposlenih in pričakovanja državljanov. 
	ZAP. ŠT.
	TRDITEV/PODROČJE


	DA/NE/NE VEM
	POKAZATELJ 

(zakaj, kako se to kaže)

	
	SPLOŠNO MNENJE O INSTITUCIJI

	1
	V naši instituciji/organu bi bil za izboljšanje dela najučinkovitejši ukrep večje število zaposlenih.
	
	

	2
	V naši instituciji/organu bi bil za izboljšanje dela najučinkovitejši ukrep boljši delovni pogoji.
	
	

	3
	V naši instituciji/organu je najbolj izpostavljen problem vpliv politike.
	
	

	4
	V naši instituciji/organu bi bil za izboljšanje dela najučinkovitejši ukrep ustrezno spremenjeni in dopolnjeni zakonski in drugi predpisi.
	
	

	5
	V naši instituciji/organu bi bil za izboljšanje dela najučinkovitejši ukrep večja avtonomija pri delu. 
	
	

	6
	V naši instituciji/organu bi bil za izboljšanje dela najučinkovitejši ukrep izobraževanje kadra. 
	
	

	7
	V naši instituciji/organu je najbolj izpostavljen problem nestrokovno delo zaposlenih. 
	
	

	8
	V naši instituciji/organu bi bil za izboljšanje dela najučinkovitejši ukrep boljši sistem nagrajevanja zaposlenih. 
	
	

	9
	V naši instituciji/organu je najbolj izpostavljen problem neustrezno vrednotenje delovne uspešnosti.
	
	

	10
	V naši instituciji/organu je najbolj izpostavljen problem upravljanje institucije/organa. 
	
	

	11
	V naši instituciji/organu so najbolj izpostavljen problem razpoložljiva finančna sredstva. 
	
	

	12
	V naši instituciji/organu so najbolj izpostavljen problem privatne povezave, poznanstva.
	
	

	13
	V naši instituciji/organu je dobra organizacijska klima. 
	
	

	14
	V naši instituciji/organu se organizacijska klima preverja obdobno. 
	
	

	15
	V naši instituciji/organu izsledke preverjanj organizacijske klime upoštevamo ter na podlagi rezultatov sprejmemo ustrezne ukrepe. 
	
	

	
	SPLOŠNO UPRAVLJANJE Z INSTITUCIJO

	
	1. NORMATIVNO PODROČJE

	16
	V naši instituciji/organu se redno spremlja sprejemanje in menjava predpisov, ki se nanašajo na delo naše institucije/organa.
	
	

	17
	V naši instituciji/organu so predpisi, rok veljave, spremembe, dopolnitve objavljene na interni spletni strani, oglasni deski, itd. 
	
	

	18
	V naši instituciji/organu obstaja sistem rednega obveščanja o spreminjanju, dopolnjevanju, prenehanju veljave predpisov.
	
	

	19
	V naši instituciji/organu je sistem rednega obveščanja dostopen vsem. 
	
	

	20
	V naši instituciji/organu se vodi evidenca predpisov. (obstoječih, novih in spremenjenih predpisov)
	
	

	21
	V naši instituciji/organu so osebe, ki so odgovorne za izvedbo odločitev, pravočasno seznanjene s sprejetimi odločitvami in nalogami.
	
	

	22
	V naši instituciji/organu obstaja postopek, ki zagotavlja, da so vsi zaposleni seznanjeni z Zakonom o javnih uslužbencih in Kodeksom ravnanja javnih uslužbencev. 
	
	

	23
	V naši instituciji/organu je sprejet kodeks ravnanja, ki je prilagojen posebnostim poslovanja naše institucije/organa. 
	
	

	24
	Zaposleni v naši instituciji/organu se zavežejo, da bodo ravnali skladno s Kodeksom ravnanja javnih uslužbencev in internim kodeksom ravnanja, če ta obstaja. 
	
	

	25
	V naši instituciji/organu je imenovana za svetovalca/ko za pomoč in informiranje, na katero se lahko zaposleni, ki je izpostavljen takemu ravnanju, obrne in poišče pomoč. 
	
	

	26
	Oseba imenovana za svetovalko/ca za pomoč in informiranje izvaja ukrepe predvidene s predpisi. 
	
	

	27
	V naši instituciji organu je javni uslužbenec, ki je prijavil nezakonito, neetično ravnanje, varovan pred šikaniranjem, grožnjami in ravnanjem, ki posegajo v njegovo osebno integriteto ter motijo opravljanje njegovih delovnih nalog. 
	
	

	28
	V naši instituciji/organu so predvideni ukrepi, v kolikor zaposleni ne spoštujejo predpisov, usmeritev vodstva in etičnih načel. 
	
	

	29
	V naši instituciji/organu vodstvo izvaja ukrepe, ki pripomorejo k odpravi kršitev nespoštovanja predpisov, usmeritev vodstva in etičnih načel. 
	
	

	30
	V naši instituciji/organu se vodi evidenca, koliko je neučinkovitih, nasprotujočih se zakonov in podzakonskih predpisov. 
	
	

	31
	V naši instituciji/organu se vodi evidenca, koliko  je neučinkovitih, nasprotujočih si internih aktov, strateških in operativnih odločitev splošne pravno-politične narave.
	
	

	32
	V naši instituciji/organu se vodi evidenca glede tega, koliko napak  v postopkih za katere je naša institucija/organ pristojna, je bilo narejenih.
	
	

	33
	Na podlagi evidence (iz točke 32) se sprejemajo ukrepi za odpravo pomanjkljivosti oziroma za odpravo neustrezno vodenih postopkov. 
	
	

	34
	V naši instituciji/organu se vsaka kršitev dolžnega ravnanja uradnih in odgovornih oseb ustrezno kaznuje oziroma sankcionira. 
	
	

	35
	V naši instituciji/organu se vsako neetično in nezakonito ravnanje prijavi nadrejenemu oziroma pristojni osebi. 
	
	

	36
	V naši instituciji/organu ob ugotovitvi nezdružljivosti opravljanja funkcije to nepravilnost ustrezno odpravimo skladno z ZIntPK. 
	
	

	37
	V naši instituciji/organu redno preverjamo, da funkcionarji (poklicni in nepoklicni) niso člani oziroma ne opravljajo dejavnosti upravljanja, nadzora in zastopanja v osebah javnega in zasebnega prava kot je to določeno z zakonom (ZIntPK). 
	
	

	38
	V naši instituciji/organu smo seznanjeni z dolžnostjo ugotavljanja pogojev ničnosti pogodbe oziroma z drugimi ukrepi/postopki RS kadar na kakršnikoli način izvemo o domnevnem obstoju okoliščin, ki nakazujejo, da so vsebino in sklepanje pogodb usmerjala dejanja koruptivne narave (protikorupcijska klavzula). 
	
	

	40
	V naši instituciji/organu je vzpostavljen postopek, za opozorilo oseb, ki so zavezanci za prijavo premoženjskega stanja, da morajo premoženjsko stanje prijaviti Komisiji za preprečevanje korupcije ob vsaki spremembi, novi zaposlitvi, itd.  
	
	

	41
	V naši instituciji/organu imamo vzpostavljene notranje kontrole, da bi preprečili nastanek tveganj in z njimi povezanih napak ter posledic. 
	
	

	42
	V naši instituciji/organu do konca meseca februarja poročamo o dejavnostih za uresničevanje ukrepov akcijskega načrta Resolucije o normativni dejavnosti RS v preteklem letu. 
	
	

	43
	V naši instituciji/organu lobiranje opravljajo le registrirani lobisti.
	
	

	44
	V naši instituciji/organu vsako nezakonito lobiranje prijavimo Komisiji za preprečevanje korupcije.
	
	

	
	2. VODENJE INSTITUCIJE/ORGANA IN VARNOST PRI DELU

	45
	V naši instituciji/organu poteka vodenje z lastnim zgledom, to je z ravnanjem v sladu z uveljavljenimi cilji in vrednotami. 
	
	

	46
	V naši instituciji/organu so vsi zaposleni seznanjeni s poslanstvom, vizijo in cilji institucije/organa.
	
	

	47
	V naši instituciji/organu varujemo in spoštujemo človekove pravice in temeljne svoboščine. 
	
	

	48
	v naši instituciji/organu medsebojno komuniciranje in sodelovanje temelji na medsebojnem spoštovanju, strpnosti, iskrenosti, zaupanju in enakosti vseh pred zakoni. 
	
	

	49
	Pri pripravi letnega delovnega načrta se usklajujemo s finančnim načrtom (proračunom) znotraj institucije.
	
	

	50
	V naši instituciji/organu so vzpostavljeni ustrezni mehanizmi za preverjanje kakovosti upravljanja institucije/organa.
	
	

	51
	V naši instituciji je sprejeta izjava o varnosti z oceno tveganja.
	
	

	52
	V naši instituciji/organu se redno izvajajo usposabljanja iz varnosti in zdravja pri delu in zdravniški pregledi.
	
	

	
	3. NADZOR NAD POSLOVANJEM INSTITUCIJE/ORGANA

	53
	V naši instituciji/organu se izvajajo redne notranje revizije.
	
	

	54
	Priporočila redne revizije vodstvo institucije/organa upošteva ter sprejme ustrezne ukrepe. 
	
	

	55
	Naša institucija/organ je že bila nadzorovana s strani zunanjih nadzornikov.
	
	

	56
	Priporočila nadzorne institucije so s strani vodstva institucije/organa upoštevana.
	
	

	
	4. NOTRANJE KONTROLE

	57
	V naši instituciji/organu je vodstvo prepričano, da je upravljanje s tveganju, notranje kontroliranje in notranje revidiranje koristen proces, ki pomembno vpliva in prispeva k doseganju zastavljenih ciljev. 
	
	

	58
	V naši instituciji/organu vodstvo načrtuje izvajanje nalog za realizacijo zastavljenih ciljev. 
	
	

	
	5. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA IN ODGOVORNOST

	59
	V naši instituciji/organu so organizacijska struktura, odgovornosti in pristojnosti zaposlenih jasno opredeljene in opisane v ustreznih aktih.
	
	

	60
	V naši instituciji/organu so opredeljene vse izvedbene naloge, ki zagotavljajo, da se dosegajo zastavljeni cilji na vseh področjih.
	
	

	61
	V naši instituciji/organu je za posamezno nalogo določena pristojna in odgovorna oseba. 
	
	

	62
	V naši instituciji/organu je vzpostavljena obveznost rednega poročanja o stanju na področju upravljanja s tveganji, notranjega kontroliranja in notranjega revidiranja. 
	
	

	
	6. UPRAVLJANJE S TVEGANJI

	63
	V naši instituciji/organu so določeni dolgoročni cilji delovanja. 
	
	

	64
	V naši instituciji/organu so določeni kratkoročni cilji delovanja.
	
	

	65
	Zaposleni so seznanjeni z dolgoročnimi in kratkoročnimi cilji delovanja.
	
	

	66
	V naši instituciji/organu so za merjenje doseganja zastavljenih ciljev določena merila. 
	
	

	67
	V naši instituciji/organu se redno spremlja doseganje ciljev in analizira vzroke za morebitna odstopanja. 
	
	

	68
	V naši instituciji/organu so tveganja opredeljena. 
	
	

	69
	V naši instituciji/organu so tveganja ocenjena. 
	
	

	70
	V naši instituciji/organu je določen odziv na tveganja in opredeljene notranje kontrole.
	
	

	71
	V naši instituciji/organu obstaja sistematičen način evidentiranja in spremljanja identificiranih tveganj – register tveganj. 
	
	

	72
	V naši instituciji/organu se register tveganj redno preverja in posodablja.
	
	

	73
	V naši instituciji/organu se preverja učinkovitost in uspešnost delovanja notranjih kontrol. 
	
	

	74
	V naši instituciji/organu je vzpostavljen pretok informacij, ki zagotavlja, da so zaposleni seznanjeni s tveganji na svojem področju delovanja in da o možnih tveganjih obveščajo vodstvo. 
	
	

	
	7. FINANCE

	75
	V naši instituciji/organu obstajajo podzakonski in/ali interni akti za upravljanje s financami in/ali s proračunom.
	
	

	76
	Ti predpisi se izvajajo v praksi.
	
	

	77
	V naši instituciji/organu obstajajo podzakonski in interni akti za opravljanje plačilnih storitev.
	
	

	78
	Z vsebino podzakonskih/internih aktov so seznanjeni zaposleni, ki delujejo na tem delovnem področju. 
	
	

	79
	V naši instituciji/organu obstajajo navodila v zvezi z odobritvijo in realizacijo izplačil.
	
	

	80
	V naši instituciji/organu so vzpostavljeni preventivni kontrolni mehanizmi/notranje kontrole pri izvajanju poslovnih procesov.
	
	

	81
	V naši instituciji/organu obstajajo predpisi za nabavo sredstev in storitev manjše vrednosti.
	
	

	82
	Ti predpisi se nanašajo na določanje pogojev kakovosti in nabave.
	
	

	83
	Ti predpisi se nanašajo na določanje pogojev iskanja ponudb in/ali vrednosti teh ponudb.
	
	

	84
	Ti predpisi se nanašajo na določanje pogojev za pogajanje s potencialnimi dobavitelji.
	
	

	85
	Ti predpisi se izvajajo v praksi.
	
	

	86
	V naši instituciji/organu obstajajo interni akti, ki določajo pogoje za uporabo službenih sredstev v privatne namene.
	
	

	87
	V naši instituciji/organu obstajajo predpisi, ki urejajo uporabo službenih vozil. 
	
	

	88
	Vsi zaposleni so seznanjeni z vsebino teh predpisov. 
	
	

	89
	V naši instituciji/organu vodimo evidenco o tem, koliko (%) odškodninskih tožb imamo vloženih proti nam. 
	
	

	90
	V naši instituciji/organu vodimo evidenco o tem, koliko smo zadolženi. 
	
	

	91
	V naši instituciji/organu vodimo evidenco o tem, koliko (%) je bilo neupravičene uporabe javnih finančnih sredstev (na podlagi notranje revizije, delovanja nadzornega organa).
	
	

	
	8. KADRI

	92
	V naši instituciji/organu je vodstvo pripravilo ustrezno sistemizacijo in jo sproti usklajuje s spremembami predpisov in potrebami. 
	
	

	93
	V naši instituciji/organu se vrši selekcija in sprejem novih kadrov na podlagi njihove strokovnosti oziroma se zagotavlja zaposlovanje ustreznih kadrov.
	
	

	94
	V naši instituciji/organu  predstojnik/kadrovska služba v pogodbo o zaposlitvi vključi tudi obvezno seznanjenost zaposlenega s kodeksom ravnanja JU ter obvezo, da se po njem tudi ravna.
	
	

	95
	V naši instituciji/organu obstajajo merila za ugotavljanje uspešnosti kadrovanja. 
	
	

	96
	V naši instituciji/organu obstaja interno predpisan postopek oblikovanja izbirne komisije, ki že prej določi merila za izbiro kandidatov. 
	
	

	97
	V naši instituciji/organu vodimo evidenco o tem, koliko  zaposlenih ima pomanjkljiva teoretična znanja za opravljanje svojih delovnih nalog. 
	
	

	98
	V naši instituciji/organu vodimo evidenco o tem, koliko  zaposlenih ima pomanjkljiva praktična znanja za opravljanje svojih delovnih nalog. 
	
	

	99.
	V naši instituciji/organu se izvajajo izobraževanja o etiki in integriteti ter o kodeksu ravnanja javnih uslužbencev.
	
	

	100
	V naši instituciji/organu neposredno nadrejeni ceni kvaliteto opravljenega dela zaposlenih.
	
	

	102
	V naši instituciji/organu neposredno nadrejeni ceni kvantiteto opravljenega dela zaposlenih.
	
	

	103
	Poznam primere, ko so sodelavci/nadrejeni za doseganje svojih rezultatov dela, občasno preložili delo na druge in si nato prisvojili zasluge za opravljeno delo.
	
	

	104
	V naši instituciji/organu se omogočajo strokovna usposabljanja.
	
	

	105
	V naši instituciji/organu je sprejet načrt izobraževanja in določena oseba, ki usklajuje potrebe in zagotavlja smotrno izvedbo izobraževanja. 
	
	

	106
	V naši instituciji/organu za zaposlene obstajajo individualni cilji, na podlagi katerih se jih nagrajuje.
	
	

	107
	V naši instituciji/organu se ocenjevanje zaposlenih izvaja redno. 
	
	

	108
	Osebna integriteta je eden od kriterijev pri ocenjevanj in zaposlovanju. 
	
	

	
	9. JAVNA NAROČILA

	109
	V naši instituciji/organu obstaja interni akt, ki dodatno in podrobneje opredeljuje pogoje za izvedbo javnega naročila.
	
	

	110
	V naši instituciji/organu je določena oseba ali osebe za izvajanje internega nadzora pri izvedbi postopka javnega naročanja.
	
	

	
	10. RAVNANJE Z DOKUMENTARNIM GRADIVOM

	111
	V naši instituciji/organu obstaja procedura v zvezi s sprejemom, obdelavo, razdelitvijo, podpisovanjem, varovanjem in arhiviranjem dokumentov.
	
	

	112
	Procedure vezane na dokumentarno upravljanje se izvajajo v praksi.
	
	

	
	V naši instituciji/organu obstajajo predpisi, ki urejajo ravnanje z zaupnimi podatki, kot so tajni podatki, osebni podatki, poslovne skrivnosti.
	
	

	113
	Ti predpisi se nanašajo na pripravo, obdelavo in/ali prevod tajnih podatkov.
	
	

	114
	Ti predpisi se nanašajo na prenos tajnih podatkov.
	
	

	115
	Ti predpisi se nanašajo na razkritje/objavo tajnih podatkov.
	
	

	116
	Ti predpisi se nanašajo na knjiženje tajnih podatkov.
	
	

	117
	Ti predpisi se nanašajo na arhiviranje in zaščito tajnih podatkov.
	
	

	118
	Ti predpisi se izvajajo. 
	
	

	119
	V naši instituciji/organu poznam primer, ko zaposleni ne izvaja določbe predpisov, ki se nanašajo na zaupne informacije in poslovne skrivnosti.
	
	

	120
	V naši instituciji/organu v vse pogodbe vključujemo protikorupcijsko klavzulo. 
	
	

	
	11. VARNOST / IT VARNOST

	121
	V naši instituciji obstajajo odredbe oziroma jasna pravila za vstop nepooblaščenih oseb v poslovne prostore in IT sisteme.
	
	

	122
	Ta pravila se izvajajo v praksi. 
	
	

	123
	V naši instituciji/organu obstaja ustrezen program za spremljanje prejetih dokumentov.
	
	

	124
	V naši instituciji/organu imamo jasne postopke, vezane na rokovanje z informacijami in dokumenti, v elektronski obliki.
	
	

	125
	Ti postopki se izvajajo. 
	
	

	126
	V naši instituciji/organu obstajajo interni akti, ki urejajo tehnične ukrepe za varovanje informacij, kot so kontrole fizičnega dostopa, varovanje prostorov in naprav, nameščanje in vzdrževanje sistemske in programske opreme, varnostno kopiranje, beleženje dostopov do podatkov.
	
	

	127
	V naši instituciji/organu interni akti urejajo organizacijske ukrepe za varovanje informacij, kot so redno izobraževanje na področju varstva zaupnih podatkov, notranji nadzor, ravnanje v primeru incidentov.
	
	

	128
	Varovanje informacij se v naši organizaciji dojema kot varnost IT.
	
	

	129
	Interni akti, ki urejajo varovanje informacij, se izvajajo v praksi.
	
	

	
	12. DARILA

	130
	V naši instituciji/organu obstajajo interni akti v zvezi s sprejemanjem daril.
	
	

	131
	Vsi zaposleni poznajo vsebino teh internih aktov.
	
	

	132
	Ti interni akti se izvajajo v praksi.
	
	

	133
	Poznamo primere v naši instituciji/organu, ki zadevajo (nedovoljeno) sprejemanje daril/uslug sodelavcev/nadrejenih.
	
	

	134
	V naši instituciji/organu vodimo seznam prejetih daril ter o tem poročamo Komisiji za preprečevanje korupcije.
	
	

	
	13. POSLOVNO KOMUNICIRANJE, PRETOK INFORMACIJ IN OPRAVLJANJE DELOVNIH NALOG

	135
	Zaposleni imamo jasne opise del in nalog, zato vemo kaj se od nas pričakuje. 
	
	

	136
	Pri svojem delu sodelujemo s tretjimi osebami v zvezi z delom.
	
	

	137
	Nadrejeni je seznanjen z razlogi in vsebino kontaktov oziroma sodelovanja s tretjimi osebami v zvezi z delom.
	
	

	138
	Poznamo poskuse tretjih oseb, ki so negativno vplivale na profesionalno odločitev sodelavcev.
	
	

	139
	Ti poskusi vplivanja so se oziroma se prijavijo pisno ali ustno odgovorni osebi v instituciji/organu.
	
	

	140
	V naši instituciji/organu komunicirajo z javnostmi samo pooblaščene osebe.
	
	

	141
	V naši instituciji/organu obstaja oblika skupnega posvetovanja o delu z vašimi nadrejenimi.
	
	

	142
	Skupna posvetovanja potekajo tedensko. 
	
	

	143
	Skupna posvetovanja potekajo mesečno.
	
	

	144
	Skupna posvetovanja potekajo po potrebi.
	
	

	145
	Na skupnih posvetovanjih o delu se velikokrat omenjajo integriteta, etika in morala.
	
	

	146
	Na skupnih posvetovanjih je velikokrat govora o etičnih dilemah pri opravljanju dela in nalog.
	
	

	147
	Nadrejeni je hitro in lahko dostopen za reševanje odprtih vprašanj.
	
	

	148
	Pri svojem delu upoštevamo navodila oziroma usmeritve nadrejenega.
	
	

	149
	Delo opravljamo brez ustreznih navodil.
	
	

	150
	Pri svojem delu nadrejeni posreduje podrobna navodila.
	
	

	151
	Brez nadzora sem že prevzel delo za katerega nisem bil usposobljen.
	
	

	152
	O izvajanju večjih pooblastil kot jih določa opis delovnega mesta poročam nadrejenemu.
	
	

	153
	O mojem delu obveščam nadrejenega dnevno.
	
	

	154
	O mojem delu obveščam nadrejenega tedensko.
	
	

	155
	O mojem delu obveščam nadrejenega mesečno.
	
	

	156
	O mojem delu obveščam nadrejenega po potrebi.
	
	

	157
	Moj nadrejeni ocenjuje moje delo v skladu z zakonskimi določbami.
	
	

	158
	Imam možnost odkloniti dodatno naloženo delo, ko sem z delom že preobremenjen.
	
	

	159
	V primeru preobremenjenosti lahko zaprosim za pomoč moje sodelavce, da me razbremenijo.
	
	

	160
	Poznam primere, ko so se zaradi časovnega pritiska oziroma preobremenjenosti z delom iskale bližnjice za skrajšanje delovnega procesa.
	
	

	161
	Delavci v moji delovni sredini so v znatni meri in neupravičeno različno obremenjeni.
	
	

	162
	Sistem javne uprave omogoča ustrezno vrednotenje dela glede na preobremenjenost.
	
	

	163
	S poenostavitvijo določenih administrativnih postopkov se da zmanjšati preobremenjenost zaposlenih v instituciji/organu.
	
	

	164
	O delu vodstva je dovolj velik pretok informacij.
	
	

	165
	Nadrejeni o vsaki podrobnosti s področja dela organa/ institucije seznanja svoje podrejene.
	
	

	166
	O delovnih postopkih, ki so ali bodo narejeni, se sodelavci med seboj obveščajo.
	
	

	167
	Pogosto se srečujem z enakimi težavami, ki se nanašajo na opravljanje nalog in/ali delovni proces.
	
	

	168
	Večina sodelavcev medsebojno kritizira vodstvo institucije/organa v zvezi z njihovim načinom vodenja/ zaradi njihovega načina vodenja.
	
	

	169
	Napake in opustitve dolžnega ravnanja se tolerirajo in se ne sankcionirajo.
	
	

	170
	Napake s strani vodstva institucije/organa se lažje skrijejo kot napake, ki se naredijo s strani zaposlenih na nižjih položajih.
	
	

	171
	Zaposleni upajo opozoriti na nepravilnosti v njihovi instituciji/organu in izraziti svoje mišljenje ali kritiko na delo v instituciji, kljub možnim posledicam.
	
	

	172
	Kritike in/ali predlogi pripeljejo do sprememb v delovnem procesu.
	
	

	173
	V naši instituciji se je že zgodilo da je prišlo do zlorabe informacij (pridobivanje informacij na nedovoljen način)
	
	

	174
	V naši instituciji/organu vodimo raziskavo o tem (npr. vsakoletno anketo) o tem, kakšno je zaupanje javnosti v institucijo. 
	
	

	
	14. POKLICNA DOLŽNOST IN PRIVATEN INTERES

	175
	Poznam primer, kjer so osebni problemi oziroma privatni posli mojih ožjih oziroma najpogostejših sodelavcev v konfliktu z njihovim poklicnim delom (na primer nezmožnost objektivnega opravljanja dela).
	
	

	176
	Poznam primer, ko so sodelavci/nadrejeni pri obravnavi zaposlenih oziroma strank različnih verskih prepričanj, strankarske opredeljenosti, političnih nazorov, stanovske pripadnosti in podobno nimajo enakih meril.
	
	

	177
	V naši instituciji/organu obstajajo pravila za opravljanje dovoljenih aktivnosti, ki so povezane z vašo službo v delovnem času.
	
	

	178
	Nadrejeni bi moral poznati osebne probleme podrejenih ter jim pomagati pri reševanju le-teh.
	
	

	179
	V naši instituciji/organu se je možno pogovarjati oziroma posvetovati o naših osebnih problemih.
	
	

	180
	Poznam primer, ko bi poklicna odločitev negativno vplivala na zasebno življenje.
	
	

	181
	V tem primeru se je zaposleni izločil iz postopka odločanja.
	
	

	182
	Vem komu je potrebno prijaviti primer, ko je moja osebna težava oziroma privatni posel, v konfliktu s poklicnim življenjem.
	
	

	183
	V naši instituciji/organu obstajajo interni predpisi/akti, ki obravnavajo takšne primere.
	
	

	184
	Z vsebino teh predpisov/aktov smo seznanjeni vsi zaposleni. 
	
	

	185
	Večina sodelavcev daje prednost osebnim interesom pred interesi institucije.
	
	

	186
	Vem za primere goljufije, kraje ali drugih nepravilnosti znotraj institucije/organa, ki ogrožajo integriteto institucije/organa.
	
	

	187
	Vem za primere posredovanja internih informacij strankam oziroma tretjim osebam glede obravnavanih primerov s strani sodelavcev.
	
	

	188
	Vem za primere protipravnih (korupcije) ali etičnih in poklicno nesprejemljivih postopkov, ki škodijo integriteti institucije/organa.
	
	

	189
	V naši instituciji/organu obstajajo predpisi, ki urejajo takšne primere.
	
	

	190
	Zaposleni so seznanjeni z njihovo vsebino.
	
	

	191
	Ti predpisi se izvajajo v praksi.
	
	


